T.C.
AYDIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI
KADIN VE AILE HiZMETLERIi DAIRESI BASKANLIGI
ENGELLILER HiZMET BIRiMi
GOREV VE CALISMA YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amacg

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci; Engelliler Hizmet Biriminin; teskilat yapisini,
hukuki statiistinii, gorev, yetki, calisma usul ve esaslarini belirleyerek, hizmetlerin daha etkin
ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktir.

(2) Bu yonetmelige gore acilacak olan Engelliler Hizmet Biriminin amaci;
Biiyiiksehir Belediyesi ve miicavir alanlari igerisinde birime bagli olarak kurulacak engelli
hizmet merkezleri vasitasiyla, yasayan engellilerin, toplum hayatina katilimini kolaylastiracak
ve toplumsal firsatlardan engelli olmayan diger bireyler gibi esit faydalanmalarin1 saglamak
iizere engellilerle 1ilgili bilgilendirme, bilin¢lendirme, yonlendirme, danismanlik, bakim,
sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri vermektir. Bu birimlerde ¢alisan personelin yetki,
sorumluluk ve gérevlerine iligkin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1)Bu Yonetmelik; Aydin Biiyiiksehir Belediyesi, Kadin ve Aile Hizmetleri
Dairesi Bagkanligi, Kadin ve Aile Hizmetleri Sube Midiirligiine bagli Engelliler Hizmet
Biriminin igerigini, igleyis yapisin1 ve hizmetlerden faydalanacak olan kisilerin 6zelliklerini
kapsar.

Hukuki Dayanak

MADDE 3 - (1) Engelliler Hizmet Birimi’ne ait olan bu Yonetmelik; 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, 4857 sayil Is
Kanunu,5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanununun Ek-1 nci maddesi, 5393 sayili Belediye
Kanunu, 5378 sayili Engelliler Kanunu, Biiyiiksehir Belediyeleri Oziirlii Hizmet Birimi ve
tabi oldugu diger mevzuata dayanilarak hazirlanmstir.

Tammlar
MADDE 4 - (1) Bu yonergede ifade edilen;

a) Baskan: Aydin Biiyliksehir Belediye Bagkanini,

b) Belediye/Biiyliksehir Belediyesi: Aydin Biiyiliksehir Belediyesini,

c) Belediye Meclisi: Aydin Biiyiiksehir Belediye Meclisini,

d) Genel Sekreter: Aydin Biiyiiksehir Belediye Genel Sekreterini,

e) Genel Sekreter Yardimcisi: Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Baskanligi’nin bagh
bulundugu ilgili Genel Sekreter Yardimcisini,



f) Daire Baskani: Engelliler Hizmet Birimi’nin bagl oldugu Kadin ve Aile Hizmetleri
Dairesi Bagkanini,

g) Sube Midirligi: Engelliler Hizmet Biriminin bagli bulundugu Kadin ve Aile
Hizmetleri Sube Miidiirliigiinii,

h) Sube Miidiirii: Kadin ve Aile Hizmetleri Sube Miidiiriindi,

i) Sosyal Calismaci: sosyal hizmet alaninda yiiksek 6grenim gormiis personeli,

J) Psikolog veya Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Uzmani: Alaninda yiiksek
ogrenim gbérmiis personeli

k) Egitimci : Ozel egitim 6gretmenligi, simf dgretmenligi, okul dncesi dgretmenligi,
cocuk gelisimi, beden egitimi Ogretmenligi, miizik Ogretmenligi, resim Ogretmenligi
alanlariin herhangi birinde yiiksek 6grenim gérmiis personeli,

1) Fizyoterapist ve Ergoterapist: Alaninda yiiksek 6grenim gormiis personeli

m) Teknik Ogretmen : Universitelerin ilgili teknik egitim alanlarinda yiiksek 6grenim
gormiis personeli

n) Engelli Degerlendirme Komisyonu: Bir kisi idareci ve iki kisi birimin teskilat
yapisinda sayilanlardan olmak tizere, en az {i¢ kisi ya da tek sayidaki kisilerden kurulmus,
engelilerin kuruma kabulii ve egitim siirecini degerlendiren komisyonu

0) Engelli: Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal,
duyusal ve sosyal yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama
uyum saglama ve giinliik gereksinimlerini karsilamada giicliikleri olan ve korunma, bakim,
rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiyag duyan kisiyi ifade eder.

IKiNCi BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Engelliler Hizmet Birimin Temel Calisma ilkeleri
MADDE 5 — (1) Engellilerin yerel yonetimde ¢agdas hizmet anlayisi ile kentsel imkanlardan
yararlanarak, yasamlarini kolaylastirici, giiven, saglik ve mutluluk i¢inde siirdlirmelerini
gergeklestirmede;

a) Temel insan haklarina saygili ve insan onuruna yakisir olmasini,

b) Toplumsal biitiinlesmeyi saglayict olmasini,

c¢) Katilime1 ve paylagimeiligin esas alinmasini,

¢) Firsat esitligine dayali olmasini,

d) Hizmetlerin etkin, verimli, kaliteli, stirdiiriilebilir, ulasilabilir, erisilebilir, ticretsiz
olmasini saglamak birimin temel ¢alisma ilkeleridir.

Engelliler Hizmet Biriminin Gorevleri
MADDE 6 -(1) Engelliler Hizmet Biriminin gorevleri asagida siralanmistir;

a) Engelli bireylerle ilgili veri tabani olusturmak,

b) Engellilerin toplum hayati ile biitinlesmelerini saglayict ve kolaylastirict
caligmalar1 ylriitmek, sportif sosyal ve kiltiirel aktiviteler yapmak, tesvik etmek ve
yayginlagtirmak,

¢) Universiteler, 6zel kuruluslar, engellilere hizmet amaciyla kurulmus vakif, dernek
ve bunlarin iist kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslariyla ortak ¢aligmalar
yaparak engellilere yonelik toplum temelli rehabilitasyon programlarini uygulamak,



d) Birime bagvuran engelli ailelerine psiko-sosyal danismanlik ve rehberlik hizmetleri
vermek, ilgili konularda egitilmelerini, bilgilendirmelerini ve bilinglenmelerini saglamak,
konferans, seminer, sempozyum gibi etkinlikler diizenlemek,

e) Engellilere yonelik kitap, dergi, brosiir gibi basili, sesli ve gorsel yaymnlari
hazirlamak, yayimlamak ve dagitmak,

f) Engelli ve aileleri i¢in veya vasi veya engelli bakimi {istlenen Kkisilerin
bilgilendirme, bilinglendirme hizmetleri vermek, bu hizmetleri verecek personelin teknik
bilgi ve beceriye sahip olmasi i¢in gerekli egitimi almasini saglamak,

(g) Engellilerin kentsel ihtiyaglarii ve yasamlarini kolaylastirmak igin, altyapi
ulasim ve benzeri ihtiyaglarini tespit etmek, ilgili birimlere rapor etmek

Teskilat
MADDE 7 - (1) Engelliler Hizmet Biriminin Teskilatinda; Biiyiiksehir Belediyesi miicavir
alan smuirlari igerisinde, birime bagli olarak kurulacak engelli hizmet merkezlerinde, sorumlu
birim miidiirii, sosyal ¢alismaci, psikolog veya psikolojik danigmanlik ve rehberlik uzmani,
egitimci, fizyoterapist, ergoterapist ve teknik 6gretmen gérevlendirilmesi asildir.

(2) Birimlerin i¢ organizasyon yapilariin teskili, s6z konusu ilgili sorumlu birim
midirligiin teklifi ve baglh oldugu sube miidiiri ve daire baskaninin onay1 ile
gerceklestirilecek bir i¢ diizenleme ile gecerlilik kazanir.

Birim personelinin nitelik, gorev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 8 - (1) Birim personelinin nitelik, gorev, yetki ve sorumluluklar ile personelde
aranacak sartlar asagida belirtilmistir:

a) Sorumlu birim midiiri; engelliler alaninda en az bes yil ¢alismis ve yliksek okul
mezunu olup, asagidaki gorev, yetki ve sorumluluklar yerine getirir:

1) Mevzuat ger¢evesinde verilen biitiin gorevleri noksansiz olarak yapmak ve yaptirmak.

2) Engellilere ve ailelerine veya vasi veya engelli bakimi ile gorevli kisilere verilen
biitiin hizmetlerin en iyi ve birimin amacina uygun bir sekilde yapilmasini saglamak.

3) Engellilerin fiziksel ve ruhsal sagliklari, kazalardan korunmalari, yeterli ilgi ve
yardimi gérmeleri hususunda gerekli tedbirleri almak.

4) Birim ihtiyaglarini karsilamak icin gerekli tedbirleri almak, ara¢ ve gerecler ile
demirbaslarin bakimli, temiz her an hizmete hazir sekilde bulundurulmasini, kayitlarinin ilgili
mevzuat hiikiimlerine gore yapilmasini saglamak.

5) Birim personel ihtiyaglarin1 zamaninda tespit etmek, ilgili boliime bildirmek,

6) Personelin hizmetine iliskin egitim imkanlarinin gelistirilmesini ve hizmet i¢i
egitimin uygulanmasini saglamak.

7) Birimin isleyisi, ihtiyaglar1 ve karsilasilan sorunlari kapsayan aylik ve yillik
periyodik faaliyet raporu hazirlamak.

8) Mevzuatla verilen diger gorevleri yapmak.

b) Sosyal calismaci; asagidaki gorev, yetki ve sorumluluklari yerine getirir:

1) Birime bagvurulari kabul edilen engellilerin sosyal incelemesini yapmak.

2) Engellilerin ihtiyacin tespit etmek, ilgili yerlere yonlendirmek.

3) Kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum Orgiitleri ve goniilliiler ile isbirligi
yapilmasini saglamak.

4) Engellilerin, toplum tarafindan kabullenilmesi i¢in gerekli mesleki ¢aligmalar1 yapmak.

5) Bolgenin sosyal gelisim planlamalarini ilgili meslek elemanlariyla isbirliginde
yapmak.

6) Mesleki inceleme ve arastirmalar yapmak, hizmetlerin gelistirilmesini
diizenleyerek izlemek.



c¢) Psikolog veya psikolojik danigmanlik ve rehberlik uzmani; asagidaki gorev, yetki
ve sorumluluklar1 yerine getirir:

1) Engellilik nedeniyle aile ve g¢evre iliskilerinde ortaya ¢ikan psikolojik sorunlari
¢ozmek i¢in engelli ve aileleri ile gerekli ¢alismalar1 yapmak.

2) Engelli ve ailelerini bilgilendirme ve bilinglendirmeye yonelik faaliyetleri yapmak.

3) Engellilerin ihtiyacin1 tespit etmek, ilgili yerlere yonlendirmek.

4) Birime bagvuran engellilerin yetenek ve ilgilerine gore ¢esitli islerle mesgul
olmalarini saglayacak etkinlikleri programlamak ve uygulamak.

5) Engellilerin ve ailelerinin zihinsel, duygusal ve sosyal yonden iist diizeyde
gelismesine yardimec1 olmak, kazandiklari bu bilgi birikimini, mesleki, sosyal ve 06zel
yasamlarinda etkin bir sekilde kullanmalarini saglamak.

6) Mesleki inceleme ve arastirmalar yapmak, hizmetlerin gelistirilmesini
diizenleyerek izlemek.

¢) Egitimci; asagidaki gorev, yetki ve sorumluluklar: yerine getirir:

1) Engellilerin giinlik aktivitelerini bagimsiz olarak yapabilmeleri igin uygun
programlar hazirlamak, gelistirmek ve uygulamak.

2) Engellilerin is, beceri ve ugrasilar ile ilgili programlari hazirlamak.

3) Ailelere 6zel egitim teknik, yontem ve materyali ile bunlarin amaca uygun olarak
evde kullanilmas1 konusunda rehberlik etmek.

4) Mesleki inceleme ve arastirmalar yapmak, hizmetlerin gelistirilmesini
diizenleyerek izlemek.

d) Fizyoterapist ve ergoterapist; asagidaki gorev, yetki ve sorumluluklari yerine
getirir:

1) Engelli bireyi duyu biitliinleme alaninda degerlendirmek,

2) Engelli bireyi hareket ve oyun temelli etkilesim agisindan degerlendirmek,

3) Engelli bireyi performansi diizeyinde hareket ve duyu biitiinleme agisindan
gelistirmek

e) Teknik 6gretmen; asagidaki gorev, yetki ve sorumluluklar: yerine getirir:

1) Engelliye belli is dallarinda temel bilgi ve beceri kazandirip, bir is edinebilmelerini
saglamak.

2) Mesleki rehabilitasyon ve egitim programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasim
saglamak.

3) Engellilerin performanslar diizeyinde mesleki egitim ¢aligmalarini yiiriitmek.

4) Mesleki inceleme ve arastirmalar yapmak, hizmetlerin gelistirilmesini
diizenleyerek izlemek.

UCUNCU BOLUM
Birimin Isleyisi

Engelliler Hizmet Biriminin Isleyisi
MADDE 9 - (1) Engelliler hizmet birimi, Aydin Biiyiiksehir Belediyesi miicavir alan sinirlart
icerisinde agilacak olan engelli hizmet merkezleri vasitasiyla, birimden hizmet almasi uygun
bulunan engellilerin ihtiyaglar1 g6z 6niine alinarak diizenlenir.

(2) Birimin ¢alisma saatleri Valilik makaminca belirlenen mesai saatleridir. idarece
gerekli goriildiigl takdirde, ¢alisma giin ve saatlerinde degisiklik yapilabilir.



(3) Engelliler hizmet biriminin tiim giderleri Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan
karsilanir, verilen hizmetlerin {icretsiz olmasi esastir.

(4) Birimimizden hizmet alan engelilerin toplumla biitiinlestirmek toplumsal
farkindalik olusturmak amaciyla sosyal, sportif ve kiiltiirel etkinlikler diizenlenir.

(5) Belirli giin ve haftalarda kutlamalar yapmak.

(6) Stratejik plan ve performans ve biitge hazirliklar1 sirasinda engellilerin
ihtiyaglarina gore hazirlanan raporlari ilgili birimlere sunmak.

Engelliler Hizmet Birimine Basvuru Islemleri ve Kabul Sartlari
MADDE 10 - (1) Engelliler hizmet biriminden hizmet almak igin bagvurularda; Talep veya
kayit formu, saglik kurulu raporu, ikametgah belgesi, niifus cilizdan1 fotokopisi ve gerekli
diger yasal evraklar istenir.

(2) Yapilan basvurular; egitimci ile birlikte sosyal ¢alismaci veya psikolog tarafindan
performans alinarak birimdeki engelli degerlendirme komisyonuna iletilir.

(3) Engelli degerlendirme komisyonu tarafindan, engeliler hizmet biriminde hizmet
almas1 uygun goriilen engellilere verilebilecek hizmetler yukaridaki gorev tanimlarina gore
uygulanir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yonetmelikte yer almayan hususlar
MADDE 11 -1Is bu Yo&netmelikte yer almayan hususlarda vyiiriirliikteki ilgili mevzuat
hiikiimleri uygulanir.

Yiirirlik
MADDE 12 -Bu Yonetmelik hiikiimleri; Biiyiliksehir Belediye Meclisince kabulii ile
yiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 13 - Bu Yonetmelik hiikiimlerini Biiyiiksehir Belediye Baskani, Kadin ve Aile
Hizmetleri Dairesi Bagkani, Kadin Aile ve Engelli Hizmetleri Sube Miidiirii yiirtitiir.



