6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA URUN
VEYA HIiZMET ALAN KiSi AYDINLATMA METNI

Aydinlatma Metni Amaci ve Kapsam

AYDIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVKK” veya “Kanun” olarak anilacaktir.) kapsaminda kisisel verilerinizin
korunmasi i¢in tedbir almaktayiz. Kisisel Verilerinizi, KVKK ve ilgili yasal mevzuat
kapsaminda ve “veri sorumlusu” sifatimizla asagida aciklanan sebeplerle ve yontemlerle
islemekteyiz.

Kisisel Verilerin Islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni, KVKK’nin 10. Maddesinde yer alan
“Veri Sorumlusu’nun Aydinlatma Yukimliligi” baghiklt maddesi wuyarinca: veri
sorumlusunun kimligi, kisisel verilerinizin toplanma yontemi ve hukuki sebebi, bu verilerin
hangi amagla islenecegi, kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, veri isleme siiresi ve
KVKK’nin 11. Maddesinde sayilan haklarinizin neler oldugu ile ilgili sizi en seffaf sekilde
bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir. Aydinlatma metninde “Kisisel Verileriniz” i¢in yapilan
aciklamalar, “Ozel Nitelikli Kisisel Veriler”inizi de kapsamaktadir.

1. Veri Sorumlusu
Unvani: AYDIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Adres:

(Isbu Aydimlatma Metni kapsaminda “Belediye” olarak anilacaktir.)

Kisisel Verilerinizin Toplanma Yoéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, Belediyenin bagl birimleri,
internet sitesi, sosyal medya mecralari, ¢agri merkezi, mobil uygulamalar belediye igerisinde
faaliyetlerin yiiriitiilebilmesi i¢in kullanilan yazilimlar, kamera ¢ekimi vasitasiyla ve benzeri
vasitalarla sozlii, yazili ya da elektronik olarak toplanabilecektir. Kisisel verileriniz, Belediye
ile iligkiniz devam ettigi miiddetge olusturularak ve giincellenerek islenebilecek ve hem dijital
hem de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulabilecektir.

Kisisel verileriniz, asagida ikinci maddede yer alan amaglar dogrultusunda ve 6698 sayili
Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 kapsaminda
islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

Islenen Kisisel Verileriniz ve islenme Amaclar:
Kisisel Verileriniz yasal yiikiimliilikler geregi veya Belediye is ve islemlerinde daha uygun

bir hizmet verebilmek amaciyla giivenli bir sekilde Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’na
uygun bir sekilde islenmektedir.



Bu kapsamda kisisel veri olarak tabloda yer alan veriler toplanmaktadir;

Kimlik: Kisi kimligine dair bilgilerin bulundugu veri grubudur.
Ad, Soyad, TC Kimlik no, Vergi Kimlik No,

Tletisim: Kisiye ulasmak i¢in kullanilabilecek veri grubudur.

Telefon numaras1, Mail adresi, Satic1 Bilgisi (Ad1 Unvam vergi no mail adresi vs.), Is adresi,
Teslimat Adresi,

Hukuki Islem: Bu veri Kategorisi Adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, Dava
dosyasindaki bilgiler gibi veri tiirlerini ifade etmektedir.

Yan Haklar ve Menfaatler Bilgisi, Hukuki Islem ve Uyum Bilgisi, Talep/Sikayet Yonetimi
Bilgisi,

Miisteri Islem: Bu veri kategorisindeki bilgiler; Cagr1 Merkezi Kayitlar, Fatura, senet, Cek
bilgileri, gise dekontlarindaki bilgiler, siparig bilgisi, talep bilgisi vb.

Fiziksel Mekan Giivenligi: Bu veri kategorisi Calisan ve ziyaretgilerin giris ¢ikis kayit
bilgileri, Kamera kayitlari gibi veri tiirlerini ifade etmektedir.

Goriintii kayat,

Finans: Kisinin finansal bilgilerinin bulundugu veri grubudur.
Banka Hesap No, IBAN, Cek-Senet tutarlari,

Mesleki Deneyim: Diploma bilgileri, gidilen kurslar, meslek i¢i egitim bilgileri, sertifikalar
VS.

Gorsel Ve Isitsel Kayitlar: Kisiye ait gorsel ve isitsel verilerin bulundugu veri grubudur.

Kamera Kaydi,

Saghk Bilgileri: Engellilik durumuna ait bilgileri, kan grubu bilgisi, kisisel saglik bilgisi,
kullanilan cihaz ve protez bilgileri vb.

Ceza Mahkumiyeti ve Giivenlik Tedbirleri: Ceza Mahkumiyetine iligkin bilgileri, giivenlik
tedbirlerine iligkin bilgiler vb.

Toplanan Kisisel verileriniz;

o Belediye ile iliskisi olan ger¢ek ve/veya tiizel tiglincii kisi, kurum ve kuruluslarin
(6grenciler, calisanlar, ziyaretciler, tedarikgiler, istirakler vb.) iiriin ve hizmetlerinden
yararlanabilmeleri i¢in gerekli calismalarin ilgili is birimlerimiz tarafindan
yapilabilmesi,

o Belediye islerinin yiriitildigii veya belediyeye bagli merkez ve birimlerinde
bulunan ger¢ek ve/veya tlizel lgiinci kisi kurum ve kuruluslarin can ve mal
giivenlikleri ile hukuki, ticari ve is saglig giivenliklerinin temini,



o Kamera goriintiilerinin depolanmasi Belediye islerinin yiiriitiildiigii veya Belediyeye
baglh merkez ve birimlerinde fiziki olarak bulunmaniz halinde disiplinin, giivenligin
ve denetimlerin saglanmasi,

e 5216 sayili Biyiiksehir Belediyesi Kanunu ve ilgili mevzuat, 5393 sayili Belediye
Kanunu, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu, 6502
sayil1 Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunu, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu, Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesi ve Mahremiyetinin
Korunmasi1 Yo6netmeligi.

e Gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslar ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinca yapilacak denetleme ve/veya diizenleme gérevlerinin yiiriitiilmesi,

e Yargi organlarinin ve/veya idari makamlarin istedigi bilgi ve belge taleplerinin yerine
getirilmesi,

o Belediye ve belediyeye bagl tiim merkez ve birimlerde sunulan {iriin ve hizmetlerin
kullanim sekline iliskin listeleme, raporlama, dogrulama analiz ¢calismasi yapmak, bu
hususta istatistiki ve bilimsel bilgiler iiretmek, buna baglh olarak iiriin ve
hizmetlerimizi gelistirmek, {iriin ve hizmetlerimize iliskin memnuniyeti arttirmak ve
bu kapsamda kullaniciya iliskin 6zellestirmelerde bulunmak,

e Uriin ve hizmetlerimize iliskin, pazar arastirmasi, tanitim ve gerekli bilgilendirmeyi
yapabilmek, sikayet ve Onerileri degerlendirebilmek ve belediye ile paylasilan iletisim
kanallar1 izerinden dogrudan sizinle irtibata gegebilmek,

« Belediyenin tiim insan Kaynaklar siire¢ ve politikalarinin yiiriitiilmesi,

e Sunulan  tiim  hizmetlerin  finansmanmin  planlanmast  ve  yOnetimi,
faturalandirilmasinin yapilmasi,

e Tiim ¢alisanlarin egitilmesi ve gelistirilmesi,
o Egitim, seminer vb. organizasyonlara katilim taleplerinin yerine getirilmesi,
o Kalite gelistirme aktivitelerinin yerine getirilmesi,

e Anlagmali olunan &zel sigorta sirketleri ve/veya diger kurumlar tarafindan, anlagsmalar
cercevesinde sunulan teklif, promosyon, muafiyet vb. hak ve yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi,

e Veri giivenligi kapsaminda, sistem ve uygulamalar i¢in gerekli tiim teknik ve idari
tedbirlerin alinmasi,

e Kamu diizeninin ve sagliginin korunmasi,

amaclariyla, 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri igleme sartlari
ve amaclar1 dahilinde islenecektir.

Islenen Kisisel Verilerinizin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

KVKK ve ilgili saglik mevzuati uyarinca uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik
gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirlerin alinmasimi saglayarak, Kisisel Veri/Kisisel
Verilerinizi yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda;



(] Ilgili diger mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi kisi/kurum ve/veya kuruluslar

[ Ozel sigorta sirketleri, bankalar, sandiklar, vakiflar, Ozel hukuk gercek ve tiizel kisileri.
[J Hukuki islerin takibi amaciyla avukatlar veya avukatlik ortakliklar

(1 Finans ve muhasebe islemlerinin yiiriitiilmesi amaciyla mali miisavirler

[ Belediye istirakleri

Veri Isleme Siiresi ve Muhafaza Siiresi

Kisisel verileriniz, isbu Aydinlatma Metninde belirtilen amaclarla sinirli olmak {izere;
Belediye ve belediyeye bagli merkez ve birimlerinin tabi oldugu, ilgili tiim kanun ve sair
yasal mevzuatta yer alan veri isleme ve zamanasimu siirelerine riayet edilerek islenecektir.
Kanunlarda veri isleme siirelerine iliskin degisiklik yapilmasi halinde, belirlenen yeni siireler
esas alinacaktir.

Kisisel verileriniz, amagla sinirlilik ilkesinin bir geregi olarak isbu Aydinlatma Metninde
aciklanan amaglarin yerine getirilmesi ve her haliikarda Belediye uygulamalari ve ticari
yasaminin teamiilleri uyarinca islenmesini gerektiren siire ile sinirli olarak islenmekte,
stirelerin dolmasi ardindan ise silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Bu
kapsamda siire¢ bazli kisisel verilerin saklama siiresi agagida belirtilmektedir;

SUREC SAKLAMA SURESI

Kurum arsiv yonergesi ve ilgili

sOzlesmenin ifasindan sonra mevzuat dogrultusunda 101 yil

Tlgili kisinin Haklar1 ve Bu Haklarim Kullanmasi

Kisisel verisi islenen ilgili Kisilerin haklar

Kisisel verisi islenen ilgili kisileri asagida yer alan haklara sahiptirler:
a. Kigisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

d. Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tiglincii kisileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi {i¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

f. KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 ti¢lincii
kisilere bildirilmesini isteme,

g. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasi halinde bu sonuca itiraz etme,



h. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Tlgili kisinin Haklarim1 Kullanmasi

Kisisel verisi islenen ilgili kisiler aydinlatma metninde belirtilen haklarina iliskin taleplerini
kimliklerini tespit edecek bilgi ve belgelerle ve asagida belirtilen yontemlerle veya Kisisel
Verileri Koruma Kurulu’nun belirledigi diger yontemlerle Basvuru Forumu’nu doldurup
imzalayarak Belediyeye iicretsiz olarak iletebileceklerdir. Bu konuda kapsamli diizenleme
Belediye, Kisisel Veri Basvuru ve Yamit Prosediirii ve Belediye Kisisel Verilerin
Korunmasi ve Islenmesi Politikasi’nda yapilmistir.

Tgili kisi;
e https://aydin.bel.tr/ adresinde bulunan kisisel veri bagvuru ve yanit formunu
doldurulduktan sonra veya usuliine uygun bir dilek¢e hazirladiktan sonra bir

niishasinin bizzat elden veya yazili olarak iadeli taahhiitlii posta aracilif1 ile adresine
iletilmesi veya sahsen bagvuru yapmasi ile,

e https://aydin.bel.tr/ adresinde bulunan Kisisel veri basvuru ve yanit formununun
doldurulmast ve 5070 Sayili Elektronik Imza Kanunu kapsamindaki “giivenli
elektronik imza” ile imzalandiktan sonra giivenli elektronik imzali formun adresine
kayith elektronik posta ile gonderilmesi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da
ilgili kisi tarafindan Belediyeye daha once bildirilen ve Belediyenin sisteminde kayitl
bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle veya bagvuru amacina yonelik
gelistirilmis bir yazilim ya da uygulama vasitasiyla bagvuru yapilmasi ile veri
sorumlusuna bagvurabilir.

Yukarida sayilan basvurunun gecerli bir basvuru olarak kabul edilebilmesi icin, Veri
Sorumlusuna Bagvuru Usulleri Hakkinda Teblig uyarinca basvuruda, ilgili kisinin;

a) Ad, soyad ve bagvuru yazili ise imza,

b) Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandaslart i¢in T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu,
pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,

c) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,
¢) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,
d) Talep konusu,

bilgilerini  belirtmesi zorunludur. Aksi halde basvuru gegerli bir basvuru olarak
degerlendirilmeyecektir. Bagvuru formu doldurmadan yapilacak bagvurularda burada sayilan
hususlarin eksiksiz olarak Belediyeye iletilmesi gerekmektedir.

Kisisel verisi islenen ilgili kisilerin admna {i¢iincii kisilerin bagvuru talebinde bulunabilmesi
icin ilgili kisi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis
0zel vekaletname bulunmalidir.5


https://aydin.bel.tr/

